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Kommunikation in SAP Business One
automatisieren - clever vernetzt

Kommunikation ist das Herzstlck jedes erfolgreichen Unternehmens. Ob im Austausch
mit Kunden, in der Abstimmung im Team oder im Lieferantenmanagement -
reibungslose, zuverlassige Kommunikation ist unverzichtbar. B1 Print & Delivery
verandert grundlegend, wie Kommunikation innerhalb von SAP Business One
stattfindet, automatisiert wiederkehrende Vorgange und gibt lnrem Team Raum flr das
Wesentliche: Ihr Geschaft voranzubringen.

Der Wert automatisierter Kommunikation

Manuelle Kommunikationsprozesse kosten wertvolle Zeit, erhdhen das Fehlerrisiko und
verursachen unndtige Reibungen in lhren Ablaufen. B1 Print & Delivery beseitigt diese
Schwachstellen, indem es wiederkehrende Kommunikationsaufgaben im Hintergrund
erledigt. Dokumente, E-Mails, interne Mitteilungen und Auswertungen werden ohne
manuellen Eingriff verwaltet und verteilt — das gibt lnren Teams mehr Freiraum und
Ihrem Unternehmen einen klaren Wettbewerbsvorteil.

Was B1 Print & Delivery leistet

,B1 Print & Delivery ist

« V-Versendet, druckt, zeigt und

speichert wichtige ein groBartiges
Geschaftsdokumente automatisch Werkzeug flr jedes

« Ubermittelt interne Updates {iber Unternehmen, das
Tools wie Microsoft Teams und Slack groBe Mengen an

« Verteilt interne Aktivitaten und Kontoauszugen und
Nachrichten an Teammitglieder in SAP Dokumenten versenden
Business One muss."

« Unterstutzt zahlreiche Dokumenttypen
und Formate mit vollstandiger Tazneem Isaacs,
Anpassbarkeit Projekt- und Kundenbetreuerin,

Bluekey Seidor, Stidafrika




Die wichtigsten
Vorteile auf
einen Blick

Wettbewerbsvorteile
sichern

Zahlungsablaufe
vereinfachen

3 Verbunden und informiert
bleiben

4 Zusammenarbeit
erleichtern

Kommunikation individuell
gestalten

6 Das System die Arbeit
erledigen lassen

7 Das System die Arbeit
erledigen lassen




Die wichtigsten Vorteile im Detail

1. Wettbewerbsvorteile sichern

e Manuelle Arbeit und Betriebskosten
reduzieren

e |hrem Team Zeit fur wirkungsvolle
Aufgaben verschaffen

« Langfristige Kundenbeziehungen durch
zeitnahe, personliche Kommunikation
aufbauen

2. Zahlungsablaufe
vereinfachen

« Integration mit B1iPayment flr eine
durchgangige Automatisierung

* Automatisierter Rechnungsversand per E-
Mail mit eingebetteten Zahlungslinks

3. Verbunden und informiert
bleiben

» Automatische Kontostandsmitteilungen an
Kunden und Lieferanten senden

» Forderungsmanagement durch
zeitgesteuerte Zahlungserinnerungen
verbessern




4. Zusammenarbeit erleichtern

e Teams durch automatisierte Aktivitaten
und Nachrichten synchron halten

+ Nahtlose Anbindung an Slack, Teams und
andere Kollaborationswerkzeuge
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5. Kommunikation individuell
gestalten

« Mit anpassbaren Dokument-Layouts die
richtige Botschaft zur richtigen Zeit liefern

» E-Mails nach Sprache, Format und Kanal
personalisieren

» Mit zeitgesteuerten Aktionen
Informationen genau zum richtigen
Moment versenden

6. Das System die Arbeit
erledigen lassen

« Kommunikation durch Ereignisse, Zeitplane
oder Stapelverarbeitung auslésen

o Dokumenten-Workflows direkt aus SAP
Business One heraus automatisieren




7. Vollstandig flexibel.
Vollstandig integriert.

e Logik an lhre individuellen Prozesse
anpassen

« Uber 40 vorgefertigte Layouts nutzen oder
eigene erstellen

» Crystal Reports verwenden und in Formate
wie PDF, Excel, CSV und weitere ausgeben

» Vollstéandiges Aktivitatsprotokoll fur
Transparenz und Kontrolle pflegen

Fazit

B1 Print & Delivery automatisiert nicht nur die Kommunikation — es verandert, wie lhr
Unternehmen sich vernetzt, zusammenarbeitet und Aufgaben erledigt. Indem es
Routinearbeit von Ihrem Team nimmt und die richtige Botschaft zum richtigen Zeitpunkt
Uberbringt, wird B1P&D zu einem unverzichtbaren Werkzeug in lhrer SAP-Business-
One-Umgebung.

Starten Sie heute mit smarter, automatisierter Kommunikation.



Bring Your Products To Life

Wir sind Boyum IT Solutions, ein globales Softwareunternehmen, das kleinen und
mittleren Herstellern dabei hilft, ihre Produkte zum Leben zu erwecken! Wir unterstltzen
jede Phase der Produktentstehung, von der ersten Idee bis zum endguiltigen
Kundenerlebnis. Unser Fokus liegt auf der gesamten Produktwertschdpfungskette, die
Uber die Lieferkette hinausgeht, um Unternehmen dabei zu helfen, Werte zu schaffen,
Innovationen anzustoBen und Produkte mit Klarheit, Effizienz und Vertrauen zu liefern.
Unsere Losungen verbinden Menschen, Daten und Prozesse in den Bereichen Design,
Planung, Produktion, Qualitat, Lieferung und Markteinfiihrung.

Wir agieren eher als vertrauenswirdiger Partner denn als traditioneller Softwareanbieter.
Mit fundiertem Fachwissen, einer familienorientierten Kultur und zuverlassigen
Innovationen begleiten wir Partner und Kunden durch echte Herausforderungen der
Branche. Wir spielen eine strategische Rolle sowohl im SAP Business One- als auch im
Microsoft Dynamics Business Central-Okosystem, schaffen gemeinsam mit unseren
Partnern und Kunden Mehrwert und treiben gemeinsames Wachstum voran.

Seit mehr als 28 Jahren sind wir zu 100 % partnerorientiert. Heute unterstitzen wir Gber
15.000 Kunden zusammen mit mehr als 1.100 Partnern in mehr als 130 Landern.

Unser Ziel, ,Bring Your Products to Life", spiegelt wider, wer wir sind und was wir jeden
Tag leisten. Durch menschenzentrierte Innovationen und Technologien, die flr
Menschen funktionieren, helfen wir Unternehmen dabei, Produkte zu entwickeln, die
einen bedeutenden Unterschied in der Welt machen.
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